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Zatacznik 1 do wniosku zatwierdzenie cen i stawek optat dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekow

PROJEKT CEN | STAWEK OPtAT

I INFORMACIE OGOLNE

Podstawe prawng dziatalnosci Gminnej Spotki Komunalnej w Kijewie Krdlewskim Sp. z 0.0. stanowig
Kodeks Spétek Handlowych, Umowa Spotki — akt zatozycielski oraz wpis do Krajowego Rejestru
Sadowego w Sadzie Rejonowym w Toruniu VIl Wydziat Gospodarczy pod nr 0001050195.

Wiaécicielem Spotki posiadajgcym 100% udziatow jest Gmina Kijewo Krolewskie.

Spotka prowadzi dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego

odprowadzania sciekéw na podstawie zezwolenia wydanego przez Wéjta Gminy Kijewo Krolewskie

dnia 27 pa¢dziernika 2023 roku decyzjg nr RGK.6221.1.2023.AK

1. RODZAJE PROWADZONEJ DZIAtALNOSCI

przedmiotem dziatalnosci Spotki okreslonej w Dziale 3 Krajowego Rejestru Sgdowego Spotki wedtug

Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci jest miedzy innymi:
- Pobér, uzdatnianie i dostarczanie wody (PKD 36.00.2.)
- Odprowadzanie i oczyszczanie éciekéw (PKD 37.00.2.)
- Roboty zwigzane z budowg drog i autostrad (PKD 42.11.2.)

- Roboty zwigzane z budowg rurociagdw przesylowych i sieci rozdzielczych (PKD 42.21.2.)
- Naprawa i konserwacja metalowych wyrobéw gotowych (PKD 33.11.Z)

- Naprawa i konserwacja maszyn (PKD 33.121.7)

- Naprawa i konserwacja urzadzen elektrycznych (PKD 33.14.7)

-Roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkow mieszkalnych i niemieszkalnych

(PKD 41.20.Z)

- Rozbidrka i burzenie obiektéw budowlanych (PKD 43.11.2)

- Przygotowanie terenu pod budowe (PKD 43.12.7)

. RODZAJ | STRUKTURA CEN | STAWEK OPLAT

Whiosek okreéla ceny i stawki optat w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz zbiorowego

6w do stosowania na terenie Gminy Kijewo Krolewskie na okres 36 miesigcy.

odprowadzania sciek
zbiorowym

Taryfy opracowano na podstawie ustawy zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
odprowadzaniu $ciekéw oraz Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej | Zeglugi Srédlgdowej

w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozllijczerﬁ |

za zbiorowe zaapatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie Sciekow. = :
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Spotka opracowata taryfy wieloczionowe zawierajace ceny za 1m® $wiadczonych ustug oraz opfate
abonamentowsg.

Sporzadzona taryfa jest:

a) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg ~ niejednolita zawierajaca réine ceny
dla poszczegdinych taryfowych grup odbiorcow podane dla jednego m? dostarczonej wody
oraz miesigczng optate abonamentowa,

b) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdw - niejednolita zawierajaca roine ceny
dla poszczegélnych  grup taryfowych odbiorcéw za 1 m3 odprowadzanych $ciekdw
oraz miesigczng optate abonamentowa,

¢) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw zawiera stawkg optaty za przekroczenie
warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzeri kanalizacyjnych za 1 m?
odprowadzanych Sciekow

V. TARYFOWE GRUPY ODBIORCOW USLUG

W zakresie dziatalnosci polegajacej na zbiorowym zaopatrzeniu w wode wydzielono dziesieé grup
taryfowych odbiorcow:

Grupa 1 obejmujacg odbiorcow z terenu Gminy Kijewo Krélewskie,dla ktérych $wiadczona jest
wytacznie ustuga dostraczania wody i zasilanych w wode w ramach zbiorowego zaopatrzenia ludnosci
w wodg zgodnie z przepisami Ustawy Prawo Wodne rozliczanych na podstawie faktury papierowej.
W sktad grupy taryfowej wchodza: gospodarstwa domowe, rolnicy ryczattowi, spétdzielnie
mieszkaniowe, wspdlnoty mieszkaniowe.,

Grupa 2 obejmujacy odbiorcéw z terenu Gminy Kijewo Krélewskie dla ktdrych swiadczona jest
wytacznie ustuga dostraczania wody i zasilanych w wode w ramach zbiorowego zaopatrzenia ludnosci
w wodg zgodnie z przepisami Ustawy Prawo Wodne rozliczanych na podstawie faktury
elektronicznej. W skfad grupy taryfowej wchodzg: gospodarstwa domowe, rolnicy ryczaftowi,
spotdzielnie mieszkaniowe, wspdlinoty mieszkaniowe.

Grupa 3 obejmujacg odbiorcow z terenu Gminy Kijewo Krdlewskie dla ktérych $wiadczona jest
facznie ustuga dostraczania wody i odprowadzania Sciekdw,  zasilanych w wode w ramach
zbiorowego zaopatrzenia ludnoséci w wode zgodnie z przepisami Ustawy Prawo Wodne rozliczanych
na podstawie faktury papierowej. W skfad grupy taryfowej wchodza: gospodarstwa domowe, rolnicy
ryczattowi, spotdzielnie mieszkaniowe, wspolnoty mieszkaniowe.

Grupa 4 obejmujacg odbiorcdw z terenu Gminy Kijewo Krolewskie dla ktdrych $wiadczona jest
fgcznie ustuga dostraczania wody i odprowadzania sciekdw,  zasilanych w wode w ramach
zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode zgodnie z przepisami Ustawy Prawo Wodne rozliczanych
na podstawie faktury elektronicznej. W skiad grupy taryfowej wchodza: gospodarstwa domowe,
rolnicy ryczattowi, spotdzielnie mieszkaniowe, wspolnoty mieszkaniowe.,

Grupa 5 obejmujaca odbiorcow z terenu Gminy Kijewo Krolewskie dla kiorych swiadczona jest
wytacznie usfuga dostraczania wody | zasilanych w wode w ramach poboru, uzdatniania |
dostarczania wody zgodnie z przepisami Ustawy Prawo Wodne rozliczanych podstawie falktury

papierowej. W sktad tej grupy wchodzg w szczegdinosci odbiory ustug prowadzacy dziatalnoé¢
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gospodarczg, W szczegblnosci:  handlowa, produkcyjng, — transportowsq lub  ustugowg
jak réwniez jednostki samorzgdu terytorialnego i sfery budzetowej, w szczegoOlnosci: szkoty,
przedszkola, ztobki, domy dziennego pobytu, $wietlice wiejskie, place zabaw, osrodki kultury.

Grupa 6 obejmujaca odbiorcéw z terenu Gminy Kijewo Krélewskie dla ktérych $wiadczona jest
wytgcznie ustuga dostraczania wody i zasilanych w wodg w ramach poboru, uzdatniania i
dostarczania wody zgodnie z przepisami Ustawy Prawo Wodne rozliczanych podstawie faktury
elektronicznej. W sktad tej grupy wchodza w szczegdlnosci odbiory ustug prowadzacy dziatalnosc
gospodarcza, w  szczegolnosci: handlowa, produkcyjng,  transportowq lub  ustugowg
jak réwniez jednostki samorzadu terytorialnego i sfery budzetowe], w szczegolnosci: szkoly,
przedszkola, ztobki, domy dziennego pobytu, $wietlice wiejskie, place zabaw, os$rodki kultury

Grupa 7 obejmujacg odbiorcow z terenu Gminy Kijewo Krolewskie Krélewskie dla ktorych swiadczona
jest tacznie ustuga dostraczania wody i odprowadzania Sciekow, zasilanych w wode w ramach
poboru, uzdatniania i dostarczania wody zgodnie z przepisami Ustawy Prawo Wodne rozliczanych
podstawie faktury papierowej. W sktad tej grupy wchodza w szczegdlnosci odbiory ustug prowadzgcy
dziatalnosc gospodarcza, w szczegblnosci: handlowsg, produkcyjna, transportowg
lub ustugowa, jak réwniez jednostki samorzadu terytorialnego i sfery budzetowej, w szczegdlnodci:
szkoty, przedszkola, ztobki, domy dziennego pobytu, swietlice wiejskie, place zabaw, osrodki kultury.

Grupa 8 obejmujacg odbiorcéw z terenu Gminy Kijewo Krdlewskie Krolewskie dla kt6rych $wiadczona
jest facznie ustuga dostraczania wody i odprowadzania sciekow, zasilanych w wode w ramach
poboru, uzdatniania i dostarczania wody zgodnie z przepisami Ustawy Prawo Wodne rozliczanych
podstawie faktury elektronicznej. W skfad tej grupy wchodzg w szczegdInosci odbiory ustug
prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg, w szczegblnoéci: handlowa, produkcyjna, transportowg
lub ustugowa, jak réwniez jednostki samorzadu terytorialnego i sfery budzetowej, w szczegdlnosci:
szkoty, przedszkola, zlobki, domy dziennego pobytu, $wietlice wiejskie, place zabaw, osrodki kultury.

Grupa 9 obejmujaca odbiorcow z terenu Gminy Kijewo Krolewskie zasilanych w wode na cele

okreslone w art. 22 Ustawy.

Grupa 10 obejmujaca odbiorcow z terenu Gminy Kijewo Krolewskie zasilanych w wode w ramach
zbiorowego zaopatrzenia ludnoéci w wodg zgodnie 2 przepisami Ustawy Prawo Wodne rozliczanych

na podstawie norm zuzycia wody.

W zakresie dziatalnosci polegajacej na zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw wydzielono szescé grup

taryfowych odbiorcow:

Grupa 1 obejmujacg odbiorcow z terenu Gminy Kijewo Krélewskie zrzucajgcych scieki komunalne
do sieci kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Spotki rozliczanych na podstawie faktury papierowej

Grupa 2 obejmujaca odbiorcow z terenu Gminy Kijewo Krolewskie zrzucajacych scieki komunalne
do sieci kanalizacyjnych bedgcych w posiadaniu Spotki rozliczanych na podstawie faktury

elektronicznej.

Grupa 3 obejmujaca odbiorcow z terenu Gminy Kijewo Krolewskie zrzucajacych scieki przemystowe
do sieci kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Spotki rozliczanych na podstawie faktury papierowe]
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Grupa 4 obejmujacy odbiorcow z terenu Gminy Kijewo Krélewskie zrzucajgcych scieki przemystowe

do sieci kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu  Spétki rozliczanych na podstawie faktury
elektronicznej

Grupa 5 obejmujacg odbiorcéw z terenu Gminy Kijewo Krélewskie zrzucajacych $cieki komunalne
do sieci kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Spétki rozliczanych na podstawie norm zuzycia wody.

Grupa & obejmujaca odbiorcow z terenu Gminy Kijewo Krélewskie wprowadzajgcych $cieki
do gminnej sieci kanalizacyjnej za pomocg przydomowych przepompowni $ciekéw zasilanych energie
elektryczng ktdrej koszt ponosza korzystajacy z nich odbiorcy

V. RODZAJE | WYSOKOSC CEN | STAWEK OPAT

Wysokos¢ cen za dostarczong wode w okresie obowigzywania nowych cen i stawek optat
dla odbiorcédw ustug z terenu Gminy Kijewo Krélewskie przedstawia sie nastepujgco:

Ceny i stawki optat
Taryfowa w okresie od | w okresie od | w okresie od
grupa ‘ . 1Ido' 12 13‘ dg 24 2§ do 36
odbiorcé Rodzaj cen i stawek optat mle.s,lqca mle.sw}ca mlejsiqca
w ustug ob_owxqzyv\(a ob?W|qzywa ob?W|qzywa
nia nowej nia nowe;j nia nowe;j
taryfy taryfy taryfy
| cena wody (zt/m3) 3,43 3,43 3,44
Grupa 1 |stawka optaty abonamentowej
(zt/miesigc) 4,04 3,99 3,95
cena wody (zt/m3) . 343 | 343 | 344
Grupa 2 |stawka opfaty abonamentowej
(zt/miesiac) - o 2,66 2,68 2,65
cena wody (zt/m?3) [ 3,43 3,43 3,44
Grupa 3 | stawka optaty abonamentowe; | ,
L (z1/miesiac) | 202 | 199 | 198
i | cena wody (zt/m?) I 3,43 ! 3,43 :I 3,44
| Grupa 4 |stawka optaty abonamentowej l
(2t/miesiac) 1,33 1,34 ' 1,33
'I i cena waody (zt/m?3) ! 3,48 ; 3,49 . 3,49
Grupa 5 ! stawka optaty abonamentowej
(zt/miesigc) 4,04 3,99 ', 3,95
cena wody (zt/m3) : 3,48 . 3,49 : 3,49
| Grupa 6 | stawka optaty abonamentowej : '_
| (zt/miesigc) 2,66 268 | 265 |
‘ 'cena wody (zi/m3) 348 | 349 | 349
Grupa 7 | stawka opfaty abonamentowej ;
| | (zt/miesiac) 202 | 199 1,98
| cena wody (2t/m’?) 3,48 349 | 349
iGrupa 8 | stawka optaty abonamentowej :
| | {zt/miesigc) ER . 1,34 1,33
ol = =5
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cena wody (zt/m?) 3,48 3,49 3,49
Grupa 9 |stawka optaty abonamentowe]

(zt/miesiac) 2,04 1,97 1,95

cena wody (zt/m3) 3,43 3,43 3,44
Grupa 10 | stawka optaty abonamentowej

(zt/miesigc) 1,02 0,98 0,97

Na dzier opracowania niniejszego wniosku stawka podatku Vat wynosi 8%.

Wysokoé¢ cen za odebrane sciekiw okresie obowiazywania nowych cen i stawek optfat dla odbiorcow

ustug z terenu Gminy Kijewo Krolewskie przedstawia sie nastgpujgco:

Ceny i stawki optat
Taryfowa w okresie od | w okresie od | w okresie od
arupa . . 1 do- 12 13 do 24 25. do 36
odbiorcé Rodzaj cen i stawek opfat mie.5|aca mie.siqca mle:siqca
w ustug Ob'OWIquV\.Ia obgwnqzyvx_/a ob-owazyvx'/a
nia nowe] nia nowej nia nowej
taryfy taryfy taryfy
cena wody (zt/m3) 10,24 10,29 10,35
Grupa 1 |stawka opfaty abonamentowe;j
(zt/miesiac) 2,03 1,99 1,98
cena wody (zt/m?3) 10,24 10,29 10,35
Grupa 2 |stawka optaty abonamentowe;j
(z1/miesiac) 1,33 1,34 1,33
cena wody (zt/m?3) 10,91 10,94 10,97
Grupa 3 |stawka optaty abonamentowej
| (zt/miesiac) 2,13 2,10 1,98
' cena wody (z1/m?3) 10,91 10,94 10,97
Grupa 4 |stawka opfaty abonamentowej
; (zt/miesigc) 1,33 1,34 1,47
cena wody (zt/m?3) 10,49 10,54 10,50
Grupa 5 | stawka optaty abonamentowej
' (zt/miesigc) 1,02 0,98 i 0,97
| \iena wody (zt/m?3) 9,05 9,11 9,18 [
I Grupa 6 stawka optaty abonamentowe]j \ | |
| (zt/miesigc) 'E 203 | 199 | 1_198__]

Na dzier opracowania niniejszego wniosku stawka podatku Vat wynosi 8%.

Stawka opfaty za przekroczenie warunkow wprowadzania Sciekow przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych w okresie od 1 do 36 miesigca obowigzywania nowej taryfy (za przekroczenie

dopuszczalnego stanu, jakosci sciekow).

' " ! T Stawka oplaty za przekroczenie H
artosc
Lp. | WskaZnik zanieczyszczen | Jednostka warunkéw wprowadzania sciekow
. , dopuszczalna
! - . | przemystowych
l L Temperatura
;1.1_ przekracza dopuszczalng | 2C |f <35 i 0,86 zt/m? za kazdy stopien

TS

T )
_,i\/‘):}]’,rz,gj Slr\ e y'lfe!<§trona 5210



wysokos$c o mniej niz 5°C przekroczenia**

17 przekracza dopuszczalng 1,74 zt/m? za kazdy stopien

[ wysokosé 0 5°C i wiece] przekroczenia**

2. Odczyn pH
2.1. {0 mnigj niz 0,5* 1,74 zt/m3**
2.2,(00,5do 1,5* 4,35 z1/m3*=

pH od 6,5 do 9,5

2.3.| o wiecej niz 1,5-2,5* 8,68 z1/m3**

2.4 |0 wiecej niz 2,5*% 16,82 zi/m3**

*pH jest wyisze od gérnej albo nizsze od dolnej wartosci dopuszczalne;.

**na podstawie Obwieszczenia Ministra Infrastruktury z dnia 29 czerwca 2023 r. w sprawie wysokosci
stawek optaty podwyiszonej obowigzujgcej od dnia 1 stycznia 2024 r. (M.P,, rok 2023, poz. 715).

Do stawki optaty dolicza sie podatek od towardw i ustug (VAT) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

W przypadku przekroczenia wartodci dopuszczalnej temperatury lub odczynu pH wysokos¢ stawki
optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekdw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych oblicza sie na podstawie nastepujgcego wzoru:

Opw = V * (j
gdzie:

Opw — optata za przekroczenie warunkow wprowadzania sciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych {w z],

V —ilosc sciekéw odprowadzonych w okresie rozliczeniowym [w m3],

Cj — stawka opfaty za kaidy 1 m3 <ciekdw za przekroczenie warunkdw wprowadzania Sciekdw
przemystowych w zakresie temperatury i odczynu pH [w z{/m3]

W przypadku jednoczesnego przekroczenia dopuszczalnych wartosci stanu  jakosci  <ciekow
tj. temperatury i pH wymiar opfaty bedzie stanowit sume tych optat.

Zasady naliczania optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekéw przemystowych
do urzadzer kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Spétki w zakresie dopuszczainych wartodci
wskainikow zanieczyszczen oraz dopuszczalnego stanu, jakosci.
1. Optata za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekow przemysfowych do urzadzen
kanalizacyjnych ustalana jest na podstawie Rozporzadzenia taryfowego.
2. Optfata za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych stanowi optate w zakresie taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie sciekdw
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3. Opfata ta obejmuje wskaZniki zanieczyszczer zawarte w zataczniku do umowy © zaopatrzenie

w wode i odprowadzanie $ciekow.
4. Opfata naliczana bedzie zgodnie z przyjetymi zasadami, okre$lajgcymi sposdb jej obliczania.
5. Podstawa do naliczenia opfaty beda wyniki badan éciekdw, wykonanych przez laboratorium

akredytowane, pobranych od dostawcy éciekdw przemystowych w dniu kontroli.

6. Optata naliczana bedzie od dnia stwierdzenia przekroczed warunkéw umowy do dnia ustania
przekroczenia. Za dzier ustania przekroczenia przyjmuje sig dzien wplywu do siedziby Spotki
pisemnega wniosku odbiorcy ustug o poprawie jakosci sciekow, pod warunkiem potwierdzenia tejze
poprawy wynikami analiz $ciekow badz na podstawie wynikdw analiz pobranych w trakcie nastgpnej

kontroli.
7. Wysokos¢ opfaty zgodnie z ustalonymi zasadami bedzie ustalona przez Spétke na podstawie analiz

wynikéw analiz badan laboratoryjnych sciekdw.
8. Optata za przekroczenie warunkow wprowadzania $ciekdw przemystowych do urzadzen

kanalizacyjnych bedzie wystawiona na podstawie odrebnej faktury VAT.

VI, WARUNKI ROZLICZEN Z UWZGLEDNIENIEM WYPOSAZENIA NIERUCHOMOSCI W
PRZYRZADY | URZADZENIA POMIAROWE

Naleznoéci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow ustala sig jako
iloczyn cen i stawek optat oraz odpowiadajgcym im ilosci $wiadczonych usfug.

lloéé pobranej wody ustala sie na podstawie wskazarh wodomierza gléwnego. W przypadku

niesprawnosci wodomierza, ilo$¢ pobranej wody ustala sig na podstawie zuzycia wody réownemu

éredniemu zuzyciu w okresie ostatnich trzech miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci
wodomierza. W przypadku braku wodomierza, iloé¢ pobranej wody ustala sig w oparciu o przecietne
normy zuzycia wody.

lloé¢ odprowadzonych Sciekdw ustala sig na podstawie wskazari urzadzen pomiarowych.
W razie braku urzadzer pomiarowych ilosc odprowadzonych sciekéw ustala sig na podstawie umowy

jako réwna ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

Terminy odczytéw  wodomierzy  oraz rozliczenie  naleznoéci  za dostarczong  wode

i odebrane Scieki okreélajg warunki umowy z odbiorca.

VIl. WARUNKI STOSOWANIA CEN | STAWEK OPLAT

a. Zakres éwiadczonych ustug dla poszczegdinych grup odbiorcéw ustug

7biorowe zaopatrzenie w wode i odprowadzenie éciekéw prowadzone jest przez GSK w Kijewie

Krolewskim Sp. z 0.0. w zakresie:

- poboru, uzdatniania i dostarczania wody,

- zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode,

- zbiorowego odprowadzania $ciekow. PP
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Ustugi w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania éciekéw
sq $wiadczone dla taryfowych grup Odbiorcow okreslonych szczegétowo w Rozdziale IV niniejszego
projektu taryfy.

W zakresie dziatalnosci wodociggowo kanalizacyjnej Spétka jest zobowiazana:

a) zapewni¢ zdolno$c posiadanych urzgdzen wodociggowych do realizacji dostaw wody
w wymaganej iloéci i pod odpowiednim ciénieniem oraz dostaw wody i odprowadzania éciekdw
w sposob ciggly i niezawodny, a takie zapewnié¢ nalezytg jakos¢ dostarczanej wody,

o
-~

odbierac $cieki w sposdb ciagly, o jakosci odpowiadajgcej obowiazujagcym przepisom, w ilogci

okreslonej w warunkach przylaczenia nieruchomosci fub/i w umowie,

¢) prowadzi¢ regularng wewnetrzna kontrole jakogci wody,

d) okresli¢ dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych $ciekdw przemystowych, a takie
kontrolowac, czy jako$é przyjmowanych <sciekéw jest zgodna z obowigzujgcymi przepisami
zawartymi w umowie,

e) dokona¢ na wlasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociggowych i przytaczy bedacych
w jej posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy Odbiorcéw,

f) wybudowa¢ urzadzenia wodociggowe i urzadzenia kanalizacyjne, w zakresie wynikajgcym
z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji,

g) zainstalowa¢ na wiasny koszt wodomierz gtowny na przytaczu wodociaggowym Odbiorcy,

h) ponies¢ koszty utrzymania wodomierza gidwnega,

i) informowac odbiorcéw o jakosci dostarczonej wody poprzez umieszczenie informacji na stronie
internetowej Spotki,

j) informowac o przerwach w éwiadczeniu ustug wynikajgcych z planowanych prac konserwacyjno-
remontowych w sposéb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej dwudniowym,

k) informowa¢ w sposéb zwyczajowo przyjety o zaistniatych nieplanowanych przerwach
lub ograniczeniach w $wiadczeniu ustug o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin,

[} w razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin zapewnic zastgpczy punkt poboru

wody i poinformowac Odbiorce o jego lokalizacji

Odbiorcy ustug sa zobowigzani:
a) korzystac z zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdw w sposdb nie powodujgcy pogorszenia
jakosci  ustug  $wiadczonych  przez Dostawce oraz nie utrudniajagcy jego dziatalnoéci,
a w szczegolnosci:
* wykorzystujac pobierang wode oraz wprowadzajgc $cieki w celach okreélonych w umowie
i w warunkach przytgczenia nieruchomodci,
* uzytkujgc wewnetrzng instalacje wodociggowa, w sposob eliminujacy mozliwoé¢ wystapienia
skazenia chemicznego fub bakteriologicznego wody w sieci, na skutek cofnigcia sie wody
Z wewnetrznej instalacji wodociggowej, w tym z witasnego ujecia wody, powrotu cieptej wody
lub wody z instalacji centrainego ogrzewania,
* zabezpieczajgc pomieszczenie, w ktérym zainstalowany jest wodomierz giédwny, przed dostepem
0s0b nieuprawnionych,
* utrzymujac pomieszczenie, w ktdrym zainstalowany jest wodomierz lub urzadzenie pomiarowe
w sposob prawidtowy i uniemozliwiajacy ich uszkodzenie,
* uzytkujgc  wewnetrzng instalacje kanalizacyjng, w sposob nie powodujacy zaklécer
funkcjonowania sieci kanalizacyjne;j, P i

G et 2l L1 Strona 8z 10



wW

informujac Spétke o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakosci sciekdw odbiegajacych
od warunkéw umowy,
ponoszac optate dodatkowg w przypadku naruszenia warunkéw wprowadzania $ciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych. Optata dodatkowa jest to ekwiwalent $wiadczony
przez Odbiorce ustugi odbioru ¢ciekéw na pokrycie kosztow zwigzanych z oczyszczeniem
odprowadzonych Sciekow, w ktdrych wskazniki zanieczyszczen przekraczajg warunki okrestone
w ww. umowie lub na pokrycie kosztow za zrzut $ciekéw do oczyszczalni, w ktdrych wskazniki
zanieczyszczen przekraczaja dopuszczalne wartosdi,
umozliwiajgc osobom reprezentujacym Spotke prawo wstepu na teren nieruchomosci, zgodnie
z Regulaminem,
udostepni¢ nieruchomosc i pomieszczenie w ktorym znajduje sie urzadzenie Dostawcy
upowaznionemu przedstawicielowi Dostawcy Ww celu dokonania napraw, konserwacji,
modernizacji oraz usuniecia awarii,
zawiadamiajgc Dostawce o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gtdwnego
lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby,
informujac Dostawce o zmianach stanu prawnego nieruchomosci,
powiadamiajgc Dostawcg 0 wszelkich zmianach technicznych w instalacjach wewnetrznych,
ktére mogg mieé¢ wplyw na dziatanie sieci,
wykonujac na swoj koszt wszelkie naprawy instalacji,
utrzymujgc  przytacza wodociggowe i kanalizacyjne bedace jego wtasnosdciag w stanie
nie powodujacym pogorszenia wa runkoéw eksploatacii sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej.
zapewnic¢ niezawodne dziatania posiadanych instalacji | przytaczy wodociggowych, jak i instalacji
i przytaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wigcznie,
regulowat w terminie naleznoéci  wynikajagce z wystawionych faktur za pobdér wody

i odprowadzenie Sciekdw,

przypadku posiadania podlicznika, zarejestrowanie go w Spdice, zapewnienie oplombowania

podlicznika oraz dbanie 0 legalizacje urzadzenia.

Spdtka ma prawo:

a)

b)

c)

wejécia na teren posesji w pasie 0 szerokoéci 3m na przebiegu sieci lub przytgcza w celu usuniecia

awarii,
wstepu na teren nieruchomosci lub do abiektu budowlanego Odbiorcy w celach i w 5posob

okreslony §7 Ustawy,
wstrzymaé dostawe wody i odbior ‘ciekow zgodnie z art 8 Ustawy i Regulaminem.

Odbiorcy majg prawo:

a)

zgtaszania reklamacji dotyczacych ustug $wiadczonych przez Spotke w sposob  okreslony
w Regulaminie,

uzyskania informacji dotyczacej realizacji ustug a w szczegolnosci informacji o taryfach,

uzyskania informacji dotyczacych  wystepowania zaktécen w zaopatrzeniu w  wode
i odprowadzania Sciekow oraz awarii urzadzen wodociggowo kanafizacyjnych,

do zainstalowania na wiasny koszt urzadzenia pomiarowego,

do zainstalowania na wiasny koszt dodatkowego wodomierza/y okreslajgcego/cych ilosc wody

bezpowrotnie zuzytej,
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f) przeprowadzenia kontroli urzgdzenia pomiarowego.

Odbiorca moze domaga¢ sie obnizenia naleznosci w razie dostarczania wody o pogorszonej bad? ztej
jakosci lub o ciénieniu uniemozliwiajgcym normalne korzystnie z wody, zaistniatych na skutek
okolicznosci za ktére Spétka ponosi edpowiedzialnosé.

Odbiorca moze domaga¢ sie obnizenia naleinoéci za <cieki nie wprowadzone do urzadzer
kanalizacyjnych Spétki na skutek okolicznosci, za ktére Spotka ponosi odpowiedzialnosé.

b. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug

Okrestone w projekcie ceny i stawki opfat sg stosowane przy zachowaniu standarddw jakosciowych
obstugi Odbiorcéw ustug wynikajacych z obowigzujacych przepisdow prawa, regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania $ciekéw oraz z umdw zawartych z poszczegélnymi Odbiorcami ustug
wodociggowych i kanalizacyjnych.

Obstuga Odbiorcow ustug realizowana jest przez Biuro Spotki, ktére zajmuje sie sprawami
zgtaszanymi do Spotki: bezposrednio, telefonicznie, pisemnie i elektronicznie.

‘rezes
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